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POLÍTICA DE CALIDAD 
 

Como empresa de extensa trayectoria en el mercado, aportando desarrollo y tecnología 
para la satisfacción del cliente, nuestra política de calidad establece lo siguiente:  

 
 
 
1.   Asumir el compromiso por la satisfacción del cliente, cumpliendo con sus requerimientos. 
 
2.   Cumplir con las partes interesadas.  
 
3.   Desarrollar programas de capacitación profesional para nuestro personal. 

 
4.   Mejorar continuamente la eficacia del sistema de Gestión de la Calidad.  
 
5.  Implementar las medidas necesarias para garantizar y mantener la seguridad, previniendo         

      los riesgos de accidentes. 
 
6.  Establecer estrategias de ventas, que apunten a lograr mayor presencia en el mercado, para  
    incrementar la rentabilidad de la empresa y de esta manera asegurar su perdurabilidad y        
    crecimiento.   
 
7.  Buscar que los clientes conozcan nuestros adelantos tecnológicos en pos de crear un        .     
    compromiso de mutua confianza entre Cliente / Empresa. 
 

El éxito de nuestra gestión depende de que todos actuemos con nobleza, honestidad y          
vocación. Como máximos responsables de Talleres Carmona S.A. nos comprometemos 

por el cumplimiento de esta política. 
 
 
     02 DE JUNIO DE 2018 
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